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Agencija je dužna donijeti pravilnik o ocijenjivanju državnih 
službenika. Pravilnik se mora objaviti u „Službenom glasniku“ kako bi 
uslovi ocijenjivanja bili javni i transparentni.  

23.Naknada 

Radnik kojem prestane radni odnos, do stupanja na snagu pomenutog 
zakona, ima pravo na otpremninu u visini prosječne mjesečne plate 
isplaćene u instituciji u mjesecu koji je prethodio mjesecu u kome je 
stupio na snagu Zakon o radnim odnosima u institucijama Bosne i 
Hercegovine. 
Otpremnina se isplaćuje radniku za ukupan radni staž osiguranja, a 
utvrđuje se tako da se prosječna pomnoži sa koeficijentom, i to za: 
  

 Radni staž osiguranja  Koeficijent 

 a) do 5 godina  1,33 

 b) od 5 do 10 godina  2,00 

 c) od 10 do 20 godina  2,66 

 d) preko 20 godina  3,00 
 

 24.Donošenje rješenja o prestanku radnog odnosa 

Istovremeno sa donošenjem rješenja o prestanku radnog odnosa, organ 
nadležan za postavljenje odlučuje po službenoj dužnosti i o pravu na 
otpremninu radnika. Otpreminu po osnovu rješenja isplaćuje 
Ministarstvo za trezor institucija Bosne i Hercegovine. 
Radnik kome je prestao radni odnos ima pravo žalbe ako smatra da je 
organ nadležan za postavljenje povrijedio neko njegovo pravo koje je 
utvrđeno zakonom. Žalba se podnosi u roku od 15 dana od dana 
prijema takvog rješenja. Dok se ne donesu propisi o radnim odnosima, 
te pravima i obavezama po osnovu radnog odnosa na nivou Bosne i 
Hercegovine, na zaposlene u institucijama primjenjivaće se važeći 
propisi iz ove oblasti. Podzakonski akti kojima će biti detaljmije 
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Član Odbora je: 
1) nezavisan i nepristrasan  
2) nije na javnoj funkciji na koju je izabran direktno ili 

indirektno, odnosno nije imenovan na radno mjesto u bilo 
kojem zakonodavnom ili izvršnom organu na bilo kojem 
nivou vlasti u Bosni i Hercegovini  

3) povlači se sa dužnosti prije isteka mandata samo na 
inicijativu Savjeta ministara, koja je pokrenuta usljed 
izuzetnih okolnosti i konsenzusom ostalih članova Odbora  

4) činom imenovanja, članovi Odbora ostvaruju beneficije na 
osnovu statusa koji odgovara statusu sekretara. 
Podzakonskim aktima koje usvoji Savjet ministara dalje se 
reguliše status članova Odbora. 

22.Postupak sa radnicima zatečenih u službi 

Zakonski status radnika u postojećim institucijama ostaje isti danom 
stupanja na snagu ovog zakona, sve dok Agencija za njihova radna 
mjesta ne obavi kompletan postupak revizije. 
Agencija donosi rješenje o prestanku radnog odnosa radnika koji su 
koji su zaposleni protivno odredbama Zakona o državnoj upravi ili ne 
ispunjavaju opšte i posebne uslove za rad u organima državne uprave. 
Za upražnjena radna mjesta organizuje se javna konkurencija. Rješenje 
o prestanku radnog odnosa stupa na snagu nakon okončanja 
kompletnog postupka javne konkurencije u skladu sa zakonom. 
Iskustvo kandidata koji je prethodno bio na radnom mjestu na koje se 
odnosi javna konkurencija može biti uzeto u obzir za vrijeme procesa 
javne konkurencije.Radnici koji su se zatekli na radu u organu državne 
uprave a koji su zaposleni u skladu sa Zakonom o državnoj upravi koji 
je bio na snazi u momentu postavljanja i koji ispunjavaju opšte i 
posebne uslove za rad u organu uprave, prolaze kroz postupak 
ocjenjivanja u trajanju od 12 mjeseci. Postupak ocjenjivanja uređuje 
Agencija za državnu službu uzimajući u obzir princip ocjene rada 
propisane zakonom. 
Organ nadležan za postavljenje potvrđuje postavljenje onih radnika 
koji su uspješno prošli postupak ocjenjivanja, a otpušta one koji nisu 
uspješno prošli postupak ocjenjivanja ili ne ipunjavaju uslove za rad u 
organu uprave.Za upražnjena mjesta organizuje se javna konkurencija. 



 234

21.Odbor državne službe za žalbe 

Odbor državne službe za žalbe je, u skladu sa ovim zakonom i 
njegovim podzakonskim aktima, odgovoran za razmatranje svih 
konačnih odluka, preduzetih ili propuštenih radnji institucije ili 
Agencije koje se odnose na status državnih službenika i to na zahtjev: 

a) državnog službenika na kojeg se sporna odluka, preduzeta ili 
propuštena radnja odnosi  

b) institucije gje službenik obavlja svoju dužnost  
c) Agencije. 

 
Prava i dužnosti odbora su: 

a) saslušava podnosioca žalbe, ukoliko je to primjereno situaciji  
b) poziva svjedoke i eksperte kada se to smatra neophodnim  
c) traži i dobiva sve relevantne informacije od nadležnih organa  
d) usvaja poslovnik koji se objavljuje u “ Službenom glasniku 

BiH“ .  
 
Odluke Odbora moraju biti donesene na zakonskim osnovama i 
pravilno i potpuno utvrđenom činjeničnom stanju. Odluke Odbora su: 

a) konačne i podliježu svakom preispitivanju od strane 
nadležnog suda, u skladu sa zakonima Bosne i Hercegovine  

b) dostaviće se podnosiocu u roku od osam dana od dana 
donošenja. 

 
Savjet ministara osniva Odbor koji se sastoji od tri člana. 
Javna konkurencija za popunjavanje slobodnih radnih mjesta u Odboru 
se oglašava u “Službenom glasniku BiH“ , diplomatskim i 
konzularnim predstavništvima i u najmanje tri dnevna lista koja se 
distribuišu na cijeloj teritoriji Bosne i Hercegovine, najmanje tri 
mjeseca prije roka za predaju molbi. Nezavisna komisija za izbor 
kandidata, koju imenuje Savjet ministara, bira članove Odbora, na 
osnovu njihovog radnog iskustva i pokazane sposobnosti da obavljaju 
dužnost u Odboru. Savjet ministara imenuje članove Odbora na rok od 
četiri godine sa mogučnošću ponovljenog izbora. 
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Na nivuo Republike Srpske, Federacije Bosne I Hercegovine i na 
nivou Bosne i Hercegovine. Može se ipak konstatovati da Ombudsmen 
nije intitucija koja se direktno bavi zaštitom radnih odnosa kao takvih. 
Ombudsmen pomaže u realizaciju i poštovanje principa utvrđenih u 
zakonu i u skladu sa njegovim odredbama, djeluje kao posrednik u 
pitanjima koja se odnose na status državnog službenika. Svi državni 
službenici i zaposlenici institucije biraju na mjesto ombudsmena 
jednog državnog službenika. Ombudsmen ne smije biti član organa 
nadležnog za postavljenje u instituciji u kojoj obavlja svoju dužnost. 
Isto lice može biti postavljeno za ombudsmena dvaju ili više 
institucija. Izbor ombudsmena potvrđuje organ nadležan za 
postavljenje. 

20. Agencija za državnu službu 

Savjet ministara osniva Agenciju za državnu službu i imenuje njenog 
rukovodioca. Rukovodilac Agencije nalazi se na radnom mjestu 
sekretara sa posebnim zadatkom, a bira se i postavlja u skladu sa 
odredbama zakona, na period od pet godina. 
Agencija za državnu upravu: 

a) osigurava: 
1) realizaciju procesa zapošljavanja državnih službenika 

na zahtjev institucija  
2) pomaže institucijama u realizaciji njihove kadrovske 

politike, organizacionog razvoja kao i pri 
uspostavljanju centralnog registra osoblja  

3) obuku i razvoj državne službe  
b) podnosi godišnji izvještaj o radu i plan rada za narednu 

godinu Savjetu ministara na odobrenje  
c) provodi ankete u okviru institucija na zahtjev Savjeta 

ministara  
d) obavlja ostale poslove i zadatke utvrđene ovim zakonom. 

 
Agencijom rukovodi rukovodilac Agencije koji donosi Pravilnik o 
unutrašnjoj organizaciji Agencije uz prethodnu saglasnost Savjeta 
ministara. Rukovodilac Agencije ima status državnog službenika i bira 
se po postupku kao i ostali državni službenici. Mandat mu traje pet 
godina i ima pravo na ponovni izbor. 
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b) da se državni službenik nalazi u pritvoru. 
 
Kada se pokrene disciplinski postupak u skladu sa zakonom, organ 
nadležan za postavljenje državnog službenika može suspendovati 
državnog službenika u slučajevima: 

a) da je protiv državnog službenika pokrenut krivični postupak 
za krivično jelo za koje se izriče kazna zatvora u trajanju od 
namjanje pet godina,  

b) da je državni službenik zatečen u izvršenju krivičnog jela za 
koje se izriče kazna zatvora u trajanju od najmanje 5 godina,  

c) da postoje ozbiljni razlozi koji ukazuju na izvršenje 
krivičnog jela. 

 
U slučaju preventivne suspenzije: 

a) lice koje je suspendovano prima puni iznos plate  
b) disciplinski postupak se suspenduje sve dok se ne donese 

pravosnažna presuda nadležnog suda. 

18.Upravljanje državnom službom 

Nadležna institucija utvrđuje opšte smjernice za vođenje kadrovske 
politike u institucijama i donosi podzakonske akte koji proizilaze iz 
zakona. 
Svaka institucija osniva jedinicu koja je zadužena za implementaciju 
odredbi zakona koje se odnose na upravljanje državnom službom. 
Jedinica u institucijama osigurava upravljanje osobljem institucija i 
vodi dosje za svakog državnog službenika, i osigurava da svaki 
državni službenik koji obavlja dužnosti u instituciji ima nesmetan 
pristup svom administrativnom dosjeu. 
Jedinica institucije usklađuje aktivnosti institucije i sarađuje sa 
Agencijom. Po prethodnom odobrenju rukovodioca institucije, organ 
nadležan za postavljanje podnosi Agenciji godišnji izvještaj o radu i 
plan rada za narednu godinu. 

19. Ombudsmen 

Ombudsmen je u suštini institucija čiji je prvenstveni zadatak zaštita 
ljudskih prava i sloboda. Do nedavno postojala ovakve tri institucije. 
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16. Krivični postupak 

U slučaju da se protiv državnog službenika pokrene krivični postupak 
na osnovu istih činjenica koje su razmatrane u disciplinskom 
postupku, svi pokrenuti disciplinski postupci se suspenduju, dok 
nadležni sud ne donese pravosnažnu presudu u krivičnom postupku. U 
slučaju da se protiv državnog službenika odredi pritvor u toku vođenja 
krivičnog postupka, u trajanju dužem od tri mjeseca, prestaje mu radni 
odnos po sili zakona. 
Ukoliko se državni službenik koji je okrivljen oslobodi: 

a) državni službenik se vraća na svoje ranije radno mjesto i 
njegov personalni dosje ne smije sadržavati informacije o 
krivičnom postupku i/ili preventivnoj suspenziji u vezi s tim 
postupkom  

b) disciplinske mjere se ne mogu preduzeti na osnovu istih 
činjenica po kojima je državni službenik oslobođen. 

 
Ukoliko se optužba protiv državnog službenika odbije, disciplinski 
postupak se može preduzeti na osnovu istih činjenica u skladu sa 
zakonom. 
Ukoliko se državni službenik protiv koje je pokrenut krivični postupak 
proglasi krivim, institucija se obavezuje činjenicama koje je utvrdio 
nadležni sud. 
Navedeno zakonsko rješenje se razlikuje od istog takvog u 
zakonodavstvu Republike Srpske. 

17.Suspenzija 

Interesantno je rješenje instituta suspenzije u Zakonu o radnim 
odnosima u institucijama Bosne i Hercegovine. Suspenzija se naziva 
„preventivna“ što u krajnjem ima značenje privremene mjere udaljenja 
radika sa posla. 
Kada se pokrene disciplinski postupak, organ nadležan za postavljenje 
državnog službenika odmah suspenduje državnog službenika u 
slučajevima: 

a) da se protiv državnog službenika pokrene krivični postupak 
za krivično jelo počinjeno u vršenju službene dužnosti, ili  


